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PROTOKOLL 1(12)
Sammantradesdatum 88 73-87
2021-10-07

Sammantrade med socialnamnden

Tid:
Plats:

Beslutande:

Ersattare:

Sekreterare:
Ovriga deltagare:

Justering, se sista
sidan for digitala
underskrifter:

ANSLAG/BEVIS

Tisdag den 7 oktober 2021, kl. 08:30-12.15
Knivsta kommunhus, plan 3, Tilas
Samtliga ledamoter och ersattare deltog pa plats.

Kerstin Eskhult (C), ordférande
Britt-Louise Gunnar (S)

Monica Loévgren (SD), 2:a vice ordférande
Sten Arnekrans (M)

Kjell-Arne Nilsson (KNU)

Fredrik Rosenbecker (V)

Lotta Wistrém (L)

Mats Johansson (S)
Eva Okfors (M)

Stella Vallgarda, namndsekreterare
Se nasta sida. Sammantradet var slutet.

Sammantradet var slutet.
Protokollet justeras med digital signatur den 12 oktober 2021 av:

Kerstin Eskhult (C), ordférande
Monica Lévgren (SD), justerare

Justeringen har tillkéannagivits genom anslag pa kommunens anslagstavia.

Forvaringsplats for protokoll Sista datum for 6verklagan
Centralvagen 18 2021-11-04

741 75 Knivsta

Datum nér anslaget satts upp Datum nér anslaget tas ner

2021-10-14

2021-11-05



Knivsta @

ormimurn

Socialnamnden PROTOKOLL

Sammantradesdatum
2021-10-07

Ovriga deltagare

Catrin Josephson, socialchef

Ulrika Andersson, enhetschef bistdnd §§ 73-78

Ulrika Brugard, socialt ansvarig socionom 8§ 79-84

Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef 8§ 79-87

Emir Subasic, administrativ chef §8 79-87

Lisa Bouveng, omradeschef utférare 88§ 79-87

Martin Lirén, omradeschef myndighet

Ekaterina Widén, férvaltningsekonom 88§ 85-87

Asa Craaford, enhetschef vuxenenheten § 79

Susanne Ahlman, medicinskt ansvarig sjukskoterska § 80-81

2 (12)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Knivsta @

o1nImun
Socialndmnden PROTOKOLL 3(12)
Sammantradesdatum
2021-10-07
8§73
Justering

Protokollet justeras digitalt den 12 oktober 2021 av ordféranden och Monica Lovgren (SD).
Beslut 8§ 75-78 justeras omedelbart, digitalt.

§74

Godkannande av dagordning

Dagordningen godkanns med féljande tillagg:

Lotta Wistrom (L) vacker ett ledamotsinitiativ (Ledamotsinitiativ angaende att permanenta
tjansten som kulturombud pa Estrids gard) som laggs till under punkten for dvriga
anmalningsarenden.

Arenden behandlas i en ordning som &r lamplig med hansyn till foredragningar och
numreringen justeras darefter.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 4 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

8§75

Sekretessarende, se separat protokoll

8§76

Sekretessarende, se separat protokoll

§77

Sekretessarende, se separat protokoll

§78

Sekretessarende, se separat protokoll

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 5(12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

8§79

Verksamhetsinformation fran enheten for stdd och service

- Asa Crafoord informerar.

§ 80

Aktuellt fran forvaltningen

Nuldge coronapandemin socialnamndens verksamheter.

Lisa Bouveng, omradeschef utférare, och Catrin Josephson, socialchef, informerar.

Nulage implementering trygghetsframjande uppstkande uppdraget.

Lisa Bouveng, omradeschef utforare, informerar.

Nuldge planering infor tillitsreformen inom hemtjansten.

Marja Hedin, kvalitets- och utvecklingschef, informerar.

Lex Maria gallande risk for vardskada har anmalts till IVO.

Susanne Ahlman, medicinskt ansvarig sjukskdterska, informerar.

Fokusgrupp rérande digitalisering.

Catrin Josephson, socialchef, informerar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 6 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

§81 Dnr: SN-2021/226
Halso- och sjukvardsavvikelser halvar 2021

Socialnamndens beslut
Att godkéanna redovisningen av halso- och sjukvardsavvikelser for januari-juni 2021.

Propositionsordning
Ordféranden konstaterar att det utsanda forslaget ar huvudférslag, staller det utsanda
forslaget mot avslag och finner att namnden bifaller forslaget.

Sammanfattning av arendet

Inom lakemedelshanteringen minskade uteblivna doser med hjalp av évergang fran manuell
signering pa papper till digitalt signeringsverktyg. En tydlig utvardering kan goras vid
arsskiftet.

Registrering av fallavvikelser 6kade markant inom Estrids gard. Analysen anger att det beror
pa att fler brukare nu vistats pa boendet jamfort med foregaende ar, att fler &r rorligare samt
att nya avvikelsesystemet medger battre anvandarvéanlighet géllande registreringen. Fyra
brukare adrog sig hoftfraktur men kunde mobiliseras och brukarna aterfick gangférmagan.

En awvikelse gallande lugnande lakemedel och fallhandelse ledde till utredning om anmalan
enligt Lex Maria

Fortsatta utvecklingsomraden ar desamma enligt patientsakerhetsberattelsens mal och
strategier.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2021-09-13
Rapport Halso- och sjukvardsavvikelser halvar 2021

Susanne Ahlman, medicinskt ansvarig sjukskdterska, informerar.

Beslutet ska skickas till
Verksamhetschef for halso- och sjukvard
MAS

MAR

Enhetschefer inom Hemvard

Enhetschef Estrids gard

Omréadeschef utforare

Kvalitetschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 7 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

8§82 Dnr: SN-2021/174

Motion 2021:03 fran Lotta Wistrém (L) och Anna Koskela Lundén (L) — Infor valfrihet i
aldreomsorgen

Socialnamndens beslut
Socialnamnden foreslar att kommunstyrelsen lamnar féljande forslag till beslut till
kommunfullmaktige:

Kommunfullméktige avslar motion 2021:03 om att inféra valfrinet inom aldreomsorgen.

Reservation
Lotta Wistrom (L) reserverar sig mot beslutet (skriftlig reservation, se protokollsbilaga 1).

Yrkande
Lotta Wistrom (L) yrkar bifall pA egen motion samt avslag pa utsant forslag till beslut

Britt-Louise Gunnar (S), Fredrik Rosenbecker (V), Kerstin Eskhult (C), Sten Arnekrans
(M) yrkar bifall pa utsant forslag till beslut

Propositionsordning
Ordfoéranden staller det utsanda forslaget och Lotta Wistroms yrkande mot avslag var for
sig och finner att namnden bifaller det utséanda férslaget.

Monica Lovgren (SD) avstar fran att delta i beslutet.

Sammanfattning av arendet

Motion 2021:03 fran Lotta Wistrom (L) och Anna Koskela Lundén (L) -Infor valfrinet i
aldreomsorgen (KS-2021/460) anmaldes pa fullmaktige 9 juni. Motionen har lamnats till
socialndmnden for yttrande.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2021-09-07

Forslag till Yttrande: Yttrande fran socialnamnden géallande motion 2021:3 "Infor valfrihet i
aldreomsorgen” (KS-2021/460)

Motionen 2021:3 "Infér valfrinet i aldreomsorgen” (KS-2021/460)

Beslutet ska skickas till
Akten

Kommunstyrelsen
Socialchef

Ajournering
Ordféranden ajournerar métet en kort stund under arendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 8 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

8§ 83 Dnr: SN-2021/221

Redovisning av ej verkstéallda gynnade beslut kvartal tva 2021

Socialnamndens beslut
1. Socialnamnden godkanner rapporten dver ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap
1 8 socialtjanstlagen (SoL), samt gynnande beslut enligt 9 § lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS), som under arets andra rapporteringsperiod inte
verkstallts inom tre manader fran beslut eller dar avbrott i verkstéallighet pagatt mer an
tre manader, i enlighet med namndens rapporteringsskyldighet enligt 16 kapitlet 6 f-h
88 SoL samt 28 h § LSS.

2. Socialnamnden 6verlamnar redovisningen till kommunfullméktige samt till kommun-
revisorer.

Propositionsordning
Ordféranden konstaterar att det utsanda forslaget ar huvudforslag, staller det utsanda
forslaget mot avslag och finner att ndmnden bifaller forslaget.

Sammanfattning av arendet
Enligt socialtjanstlagen (SoL) samt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade

(LSS) ska socialnamnden kvartalsvis rapportera de gynnande beslut om bistand som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet till Inspektionen fér vard och omsorg
(IVO), och overlamna sammanstéallning till kommunfullmaktige samt till kommunrevisionen.
Rapporten ska innehalla tidpunkten for beslutet, vilken typ av bistand beslutet galler, skalen
for drojsmalet, samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Det skall
ocksa framga hur stor del av de ej verkstéllda besluten som galler bistand till kvinnor
respektive man.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2021-09-15
Redovisning av ej verkstéllda gynnande beslut kvartal tva 2021

Beslutet ska skickas till

Akten

Kommunfullméaktige

Revisorer

Socialchef

Omradeschef myndighet

Omradeschef utférare

Enhetschefer inom vard- och omsorgskontoret

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 9(12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

§84 Dnr: SN-2021/228

Kvalitetsredovisning av avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och klagomal — Delar
2021

Socialnamndens beslut
Socialnamnden godkanner kvalitetsredovisningen av sociala avvikelser, lex Sarah samt
synpunkter och klagomal for delar 2021.

Propositionsordning
Ordféranden konstaterar att det utsanda forslaget ar huvudférslag, staller det utsanda
forslaget mot avslag och finner att namnden bifaller forslaget.

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas sammanstallning av avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och
klagomal i en kvalitetsredovisning till socialnamnden. Aktuellt arende géller perioden forsta
januari till sista juni 2021.

Analys av halvarsredovisningen visar att det finns behov av ett kontinuerligt arbete med
implementering av rutiner och arbetsmetoder. Det finns anledning att fortsatta genomféra de
atgarder som arssammanstallningen for 2020 visade pa inom omradena som ror
dokumentation, handlaggning, rattssakerhet, bilkdrning i tjansten, utebliven insats, samt
omsorg och personlig omvardnad.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2021-09-15

Kvalitetsredovisning av avvikelser, lex Sarah samt synpunkter och klagomal — Delar januari —
juni 2021

Ulrika Brugard, socialt ansvarig socionom, informerar.

Beslutet ska skickas till
Akten

Socialchef

Kvalitets- och utvecklingschef
Omréadeschef utforare
Omradeschef myndighet
Enhetschefer inom VOK

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 10 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

8§85 Dnr: SN-2021/5
Verksamhetsberéttelse- och delarsbokslut 2021

Socialnamndens beslut
1. Socialnamnden godkanner verksamhetsberattelse och delarsbokslut.
2. Beslutet anmals till kommunstyrelsen, kommunfullmaktige och revisorerna for
k&nnedom

Propositionsordning
Ordféranden konstaterar att det utsanda forslaget ar huvudférslag, staller det utsanda
forslaget mot avslag och finner att namnden bifaller forslaget.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden har i uppdrag att genomféra ett delarsbokslut och ta fram en arsprognos
samt félja upp kommunfullméaktiges évergripande inriktning, uppdrag och mal per augusti
2021. Per sista augusti ar budgetavvikelsen for socialnamndens verksamheter ett Gverskott
pa 8,7 miljoner kronor och arsprognosen visar pa ett éverskott pa 3 miljoner kronor.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2021-09-30

Verksamhetsberattelse och delarsbokslut for socialnamnden
Bilaga 1 Uppféljningsmall lathund

Anpassad ekonomisk uppfoljning delar 2021

Anpassad ekonomisk uppféljning prognos helar 2021

Catrin Josephson, socialchef, Lovisa Bouveng, omradeschef utférare, och Ekaterina Widén,
forvaltningsekonom, informerar.

Beslutet ska skickas till
Akten

Kommunstyrelsen
Kommunfullméaktige
Revisorerna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 11 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

§ 86
Anmalan av delegationsbeslut - Socialnamndens beslut

Socialnamndens beslut
Féljande delegationsbeslut &r anmalda till socialnamnden:

- Lista 6ver diarieforda delegationsbeslut 2021-08-26 — 2021-09-30
- Protokoll frAn socialnamndens individutskott 2021-09-23.

- Delegationslista ur Viva, individ- och familjeomsorgen 2021-08-01-2021-09-30

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden PROTOKOLL 12 (12)
Sammantradesdatum
2021-10-07

§ 87
Ovriga anmalningsarenden
Socialnamndens beslut

Ledamotsinitiativ fran Lotta Wistrom (L) angaende att permanenta tjansten som
kulturombud pa Estrids gard ar anmalt till socialnamnden (se protokollsbilaga 2).

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokollsbilaga 1

Liberalerna

Reservation SN-2021/174

Vi reserverar oss mot att Socialnamnden foreslar att kommunstyrelsen lamnar féljande forslag
till beslut till

kommunfullméktige:

Kommunfullmaktige avslar motion 2021:03 om att infora valfrihet inom aldreomsorgen.

I sitt svar fran ordférande och 5p-majoritetenger man genom antaganden och gissningar en
negativ bild av valfrihetssystemet LOV.

Man pratar ocksa om brukare (dvs &ldre) som flyttar till Knivsta som en “’kostnad” Vi
liberaler anser att alla medborgare som sa 6nskar ar valkomna att flytta till Knivsta oavsett
alder eller vardbehov. Vi kan inte diskriminera vissa grupper, i det har fallet vara arsrika.

Som vi skriver i motionen har kommuner som infort LOV sjalva blivit mer medvetna om sina
kostnader mot innan inférandet och har genom det blivit mer kostnadseffektiva vilket bara
kan ses som positivt. Utredningar som gjorts visar &ven att brukare i hog grad

uppskattar mojlighet att sjalv valja utforare av de tjanster som beviljats och socialstyrelsen
uppfoljning visar att LOV har haft storst utveckling inom aldreomsorgen dar 9 av 10 gor ett
aktivt val.

Vidare ar det anmarkningsvart att man i svaret forsoker goéra sken av att kvalitén skulle vara
samre i privata utforares dldreomsorg. De utvarderingar som gors visar att privata boenden ar
lika bra eller battre an de i egenregi i Sverige. Som exempel har privata utférare har battre
utfall pa kvalitetsmatt som mater det arbete som utfors i verksamheten (processmatt) —
exempelvis om det finns en aktuell genomférandeplan eller genomférda
lakemedelsgenomgangar

Enligt Socialstyrelsens enhetsundersokning ar kvaliteten hos privat drivna dldreboenden hogre
an kommunala pa 18 av 20 jamforbara kvalitetsparametrar.98

Bemanningen pa svenska aldreboenden &r hog i ett internationellt

perspektiv.100 Bemanningen av sjukskoterskor ar ungefar 13 procent hogre i privat drivna
aldreboenden jamfort med kommunala. Bemanningen av omsorgspersonal ar 6 procent lagre i
privata boenden.101 En studie visar att det finns ett litet samband mellan personaltathet och
hur néjda éldre ar med sitt aldreboende, men personaltatheten verkar inte paverka andra
kvalitetsmatt. Daremot kan lag personalomsattning och hég andel personal med relevant
utbildning direkt kopplas till hogre kvalitet. Det gar alltsa inte att dra slutsatsen att
bemanningen ensamt ar avgdrande for om kvaliteten &r bra.102

Visma Addo ID-nummer : eacd36cc-aff8-459f-90e2-92c6b698f57e



B Frivata Offentliga

Andel personer med aktuell %
genomférandeplan

Andel personer med genomférandeplan %
om den dldres &nskemal och behowv i
samband med maltiderna

Andel enheter som har rutin f&r hur
planering av den enskildes hilso-

och sjukvard (vardplanering) genomférs
i samverkan med olika aktorer*

Andel enheter som har rutin f&r hur
férdjupade |ikemedelsgenomgangar
ska genomftiras**

Visma Addo ID-nummer : eacd36cc-aff8-459f-90e2-92c6b698f57e

Jamforelser mellan privata och offentliga aldreboenden i Sverige:103

* = Det dar dokumenterat i journal hur den enskilde deltagit.
** = Den enskildes delaktighet & dokumenterad i journalen. Rutinen omfattar alla personer
vid enheten.

Kélla Socialstyrelsen

Att vi genom att infora LOV vill satsa pa en forhojd kvalitét och ndjdhet hos véra brukare ar
en sjalvklarhet!

Med det sagt kommer vi att fortsétta driva fragan om valfrihet och ratten att vélja sitt
omsorgsboende i Knivsta.

Lotta Wistrom (L) ledamot i Socialndmnden


https://www.vardforetagarna.se/vardfakta/aldreomsorg/#kalla-103

Protokollsbilaga 2

Liberalerna

Ledamotsinitiativ angaende att permanenta tjdnsten som kulturombud pa Estrids gard.

Liberalerna foreslar namnden:

Att permanenta tjansten som kulturombud vid vart dldreboende pa Estrids gard.

Sammanfattning:

Liberalerna i Knivsta vill sakerstalla att tjansten som kulturombud blir kvar vid vart dldreboende i
egenregi efter arsskiftet. Att det ar otroligt viktigt med en meningsfull vardag for vara aldre rader det
ingen tvivel om. Ordinarie personal i verksamheten har inte tiden att skota detta ”pa sidan om” sina
ovriga dagliga sysslor. Halsan ar starkt kopplad till en meningsfull och trivsam vardagsmiljo med ett
bra utbud av olika aktiviteter for vara aldre och vi anser att det vore mycket olyckligt att aterigen ta
bort tjansten kulturombud efter nyar. Det behdvs en kontinuitet i verksamheten dar vi sakerstaller
att kulturombudet finns kvar. Kulturombudet har tidigare varit mycket uppskattat och ar sa igen. Inte

minst nu under pandemin och i efterdyningarna av densamme har detta varit viktigt.

2021-10-04

Lotta Wistrém Ledamot i Socialndmnden (L)

Visma Addo ID-nummer : eacd36cc-aff8-459f-90e2-92c6b698f57e





